
Agressivité et violence en santé mentale

Objectifs

Comprendre les phénomènes de violence et d’agression au sein de services
psychiatriques
Comprendre la violence sur plan psychique pour : Comprendre les causes / Prendre en
charge (prévenir et agir) les patients
Amorcer et développer une démarche réflexive en matière de prévention ou gestion de la
violence
Rappeler le cadre réglementaire et législatif du secteur de la psychiatrie
Mieux comprendre les mécanismes de l’agressivité et de la violence pour prévenir
désamorcer des situations conflictuelles
Développer des capacités d’écoute et de dialogue pour libérer les tensions
Développer des stratégies individuelles collectives pour prévenir les situations de violence
et leurs conséquences

Le + de la formation

Des apports et des séquences de simulation venant en alternance avec des séquences
formalisées d’analyse de la pratique.

Public concerné et pré-requis

Personnel concerné

Programme

Jour 1 

Brève analyse du contexte d’accueil et prise en charge  au sein d’un service ou
établissement psychiatrique
Perception de leur mission par les participants :
La violence et l’agressivité :
Violence et pathologie psychiatrique
L’approche du symptôme
Aider ainsi l’usager à comprendre et gérer sa violence, sa colère, son agressivité
ATELIER 1 : Analyser les situations agressives vécues par les professionnels pour mieux



cerner ce qui se passe

Jour 2

PREVENTION : L’identification des signes précurseurs en psychiatrie
Être vigilant aux éléments déclencheurs de l’agressivité
Gestion du conflit
La gestion des situations émotionnelles fortes :
Les recommandations de conduites à tenir et d’accompagnement des situations
d’agressivité et de violence
L’organisation, agir en équipe, lorsque le désamorçage ne suffit pas, gérer l’après crise,
sur le plan juridique

Notre démarche pédagogique

Notre approche pédagogique permet une implication forte des stagiaires en formation.
Nous  proposons  une  alternance  entre  cours  magistraux  participatifs,  ateliers  et  exercices
pratiques et mises en situations dans le respect du rythme et de la composition du groupe.

Livrables

Un livret pédagogique remis à chaque participant

Evaluation

La présence à l’ensemble des séances de formation est nécessaire pour l’atteinte
des objectifs de la formation. Les stagiaires et l’intervenant seront ainsi tenus de
signer une feuille d’émargement pour chaque demi-journée de formation suivie.
Les compétences seront évaluées au fur et à mesure de la formation afin de valider
leur acquisition. Les connaissances seront quant à elles évaluées par un quizz de fin
de formation.
Les appréciations des participants seront recueillies à l’issue de la session via un
questionnaire approprié.

Demande de devis



Civilité
Mme ▼

Nom(Nécessaire)

Prénom(Nécessaire)

Nom de l'établissement / structure(Nécessaire)

Téléphone(Nécessaire)

E-mail(Nécessaire)

Fonction(Nécessaire)

Adresse

Code postal(Nécessaire)

Ville

Objet
Formation en inter-établissements ▼

Nombre de personnes à former

Période souhaitée

Commentaire(Nécessaire)
Je souhaiterais avoir de plus amples
informations.

Pourriez-vous me recontacter s’il vous plait ?

 Je souhaite être rappelé(e)
Je souhaite être rappelé(e)

Conformément au Règlement Européen 2016/679 du 27 avril 2016 sur la protection des données
personnelles, les informations vous concernant sont destinées à Infor Santé, responsables du
traitement. Vous disposez d'un droit d'accès, de rectification, de portabilité et de suppression des
données qui vous concernent. Vous pouvez l'exercer en adressant un e-mail à l'adresse électronique
suivante : rgpd@avenirsanteformation.fr. (Merci de ne pas ajouter d’informations personnelles ou
sensibles) En savoir plus ici
Phone

Ce champ n’est utilisé qu’à des fins de validation et devrait rester inchangé.
 Envoyer 



Inter

Durée : 14h Jours : 2

Tarif : 700,00€ - Déjeuner offert

PARIS

Date(s) :

• Les 27-28 novembre 2025

• Les 7 et 8 Avril 2026
• Les 26 et 27 Novembre 2026

Intra

Durée : Adaptable selon vos besoins

Tarif : Devis personnalisé sur demande

Demande de contact
Demande de devis
Pré-inscription

Dernière modification le 19 août 2025 à 15h40

INFORSANTE
50 rue Tudelle - 45100 ORLEANS
02 38 84 67 67
contact@formasante.fr


