
Les connaissances de base en psychiatrie pour les non
soignants

Travailler en établissement psychiatrique nécessite de solides repères pour comprendre le
cadre, les pathologies et les personnes accompagnées.

Cette formation offre un premier regard sur l’environnement réglementaire, les troubles les plus
fréquents et les modes de communication adaptés, afin de favoriser un accueil de qualité et
une réelle cohérence d’équipe autour du patient.

Objectifs

Connaitre l’environnement réglementaire des établissements psychiatriques1.
Acquérir des connaissances sur les principales pathologies en psychiatrie pour mieux2.
comprendre la population accueillie dans son établissement
Savoir adapter sa communication, quel que soit son rôle au sein de l’établissement, pour3.
favoriser l’accueil et la prise en charge globale du patient
Développer une démarche d’observation pour pouvoir communiquer au sein de l’équipe4.
les situations des patients rencontrées

Le + de la formation

Une formation adaptée au niveau de connaissance et de réalité de terrain de chaque
participant.

Public concerné et pré-requis

Ensemble des professionnels non soignants

Si non spécifié, pas de prérequis

Programme

Jour 1 :

L’environnement de la psychiatrie

La psychiatrie d’hier et d’aujourd’hui – Les droits des patients



Approche des principales pathologies

Les enjeux et techniques de la communication en psychiatrie

Techniques de communication
La juste distance dans la relation au quotidien
Le repérage des signaux d’alerte, les conduites à tenir et la transmission d’informations
pertinentes à l’équipe soignante

Jour 2 : Contribuer à la qualité de la prise en soin

Comprendre le projet (contrat de soin, le projet de soin,..)
Penser sa place (l’équipe soignante, la place de l’institution, la place de chacun)

Etude de cas clinique intégrant des professionnels non soignants – comme validation des
acquis

Votre intervenant

Professionnel soignant, exerçant en psychiatrie

Notre démarche

Une approche pédagogique concrète et pragmatique s’appuyant sur des méthodes de
pédagogie active : alternance d’apports de connaissances, d’études de cas, d’analyse de
pratiques, exercices pratiques …
Un cadre de références basé sur les recommandations de bonnes pratiques
L’élaboration d’un plan d’actions d’amélioration des pratiques en fin de formation

Livrables

Un livret pédagogique remis à chaque stagiaire durant la formation
Des attestations de formation remises en fin de stage
Un bilan pédagogique adressé à l’établissement (délai 1 mois), accompagné de la
copie des attestations de formation.

Evaluation

La présence à l’ensemble des séances de formation est nécessaire pour l’atteinte
des objectifs de la formation. Les stagiaires et l’intervenant seront ainsi tenus de



signer une feuille d’émargement pour chaque demi-journée de formation suivie.
Les compétences seront évaluées, par le formateur, au fur et à mesure de la
formation afin de valider leur acquisition.

Demande de devis

Name

Ce champ n’est utilisé qu’à des fins de validation et devrait rester inchangé.
Civilité
Mme ▼

Nom(Nécessaire)

Prénom(Nécessaire)

Nom de l'établissement / structure(Nécessaire)

Téléphone(Nécessaire)

E-mail(Nécessaire)

Fonction(Nécessaire)

Adresse

Code postal(Nécessaire)

Ville

Objet
Formation en inter-établissements ▼

Nombre de personnes à former

Période souhaitée

Commentaire(Nécessaire)



Je souhaiterais avoir de plus amples
informations.

Pourriez-vous me recontacter s’il vous plait ?

 Je souhaite être rappelé(e)
Je souhaite être rappelé(e)

Conformément au Règlement Européen 2016/679 du 27 avril 2016 sur la protection des données personnelles, les informations
vous concernant sont destinées à Infor Santé, responsables du traitement. Vous disposez d'un droit d'accès, de rectification, de
portabilité et de suppression des données qui vous concernent. Vous pouvez l'exercer en adressant un e-mail à l'adresse
électronique suivante : rgpd@avenirsanteformation.fr. (Merci de ne pas ajouter d’informations personnelles ou sensibles) En
savoir plus ici

 Envoyer 

Inter

Durée : 14h Jours : 2

Tarif : 700,00€ - Déjeuner offert

paris

Date(s) :

• Les 24-25 mars 2026
• Les 24-25 septembre 2026

Intra

Durée : Adaptable selon vos besoins

Tarif : Devis personnalisé sur demande

Demande de contact
Demande de devis
Pré-inscription

Dernière modification le 20 février 2026 à 17h08

INFORSANTE
50 rue Tudelle - 45100 ORLEANS
02 38 84 67 67



contact@formasante.fr


