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INFORMATIONS :

Public concerné et pré-requis:

Ensemble des professionnels exercant en psychiatrie (cadres / non cadres)

Durée : 2 jours

Intervenant :

Consultant en Management, ou Cadre de santé en psychiatrie

CONTEXTE:

L'usage du mot « équipe » est a géométrie tres variable, convoquant des enjeux eux-aussi trés variables
: 'équipe comme condition de la performance, I'équipe comme mythe ou réalité pluridisciplinaire, I'équipe
comme lieu de tensions exprimées ou cachées, I'équipe comme raison de la réussite et du confort de ses
membres autant que de leur souffrance, etc...

Mais au fait, c’est quoi une équipe, et une équipe ceuvrant dans le champ de la psychiatrie ? Ca fabrique
quoi ? Et comment ?

Le saviez-vous ? En France, 20 % des Evénements Indésirables Graves (EIG) sont attachés a une
insuffisance de communication entre les équipes.

LE + DE LA FORMATION

INFOR SANTE a choisi de travailler autour de différents ateliers favorisant la connaissance de soi et
la cohésion.

OBJECTIFS :

e Comprendre les enjeux du travail pluridisciplinaire en psychiatrie : dans la qualité de I'accompagnement du
patient, dans I'organisation de I'établissement
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Identifier ce qui rassemble les membres d’une équipe et ce qu’est un collectif de travail

Comprendre les modalités de fonctionnement pour réussir a travailler en pluridisciplinarité

Mieux se connaitre pour mieux savoir se positionner dans I'équipe

Mettre en ceuvre les évolutions et améliorations nécessaires a une meilleure qualité du travail en équipe
pluridisciplinaire

Apporter le soutien nécessaire lors de situations vécues comme difficiles au sein de son équipe

PROGRAMME :

c
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Poser le cadre des relations en groupe

Le travail en équipe : caractéristiques et sens

Une équipe, un groupe de travail spécifique.

Les enjeux de la pluridisciplinarité dans le travail d’équipe
Le travail en équipe : des situations de communication

Jour 2 :

Les techniques et attitudes facilitantes pour optimiser le travail en équipe pluridisciplinaire:

Savoir exprimer ses craintes et ses plaisirs a travailler en équipe pluridisciplinaire

La construction de projet en équipe.

La cohésion d’équipe : Etude de cas a partir d'une situation apprenante ” Le patient cherchant la
faille”.

e Focus sur les soignants “gentils” et les soignhants “méchants”.
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NOTRE DEMARCHE PEDAGOGIQUE

e Une approche pédagogique concréte et pragmatique
s’appuyant sur des méthodes de pédagogie active :
alternance d’apports de connaissances, d'études de
cas, d'analyse de pratiques, exercices pratiques ...

e Un cadre de références basé sur les
recommandations de bonnes pratiques

e L’élaboration d’'un plan d'actions d’amélioration des
pratiques en fin de formation

— EVALUATION & LIVRABLES

Un questionnaire préalable a la formation adressé a
chaque stagiaire pour identifier les niveaux des
connaissances.

Une évaluation de la satisfaction, de I'acquisition de
connaissances et de la transférabilité.

Mise a disposition de ressources pédagogiques

Des attestations de formation remises en fin de stage
Un bilan pédagogique adressé a [I'établissement
(délai 1 mois), accompagné de la copie des
attestations de formation



